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Uvod

Realita dnesniho svéta klade na clovéka Zijictho v ném zvySené ndroky a ne jinak je tomu i v
pripadé pracovnikll pomahajicich profesi, socidlni pedagogy nevyjimaje. Tyto naroky se logicky
odrazeji v poZadavcich na odbornou pfipravu téchto pracovnikd, které vsak, zdad se, soucasny
vzdélavaci systém neni schopen plné absorbovat.

Od expertl plsobicich v oblasti formalniho i neformalniho vzdélavani se tak, mimo jiné, ocekava
napr. schopnost realizace programl prevence socidlné patologickych jevd, prlrezovych témat
ramcovych vzdélavacich program( a dalSich specifickych oblasti, v nichz klasicka faktograficky
orientovana vyuka prokazatelné selhava. Strategické a metodické materialy a jiné odborné zdroje v
této souvislosti doporucuji aplikovat praxi i vyzkumem provérené nastroje vyuZivajici strategii
zkuSenostné reflektivniho uceni, ta vSak neni ve vzdélavacich programech vysokych Skol
plnohodnotné zastoupena. Ve stavajicim kurikulu neni jednak prostor pro zahrnuti intenzivniho
odborného vycviku, jaky zkuSenostné reflektivni uceni vyZaduje, absentuji rovnéz pedagogové
odborné specializovani na tuto oblast, a k dispozici nejsou ani kvalitni informacni zdroje.

Absolventi tak vstupuji do praxe s pouze minimalnim znalostné dovednostnim povédomim o této
problematice a spiSe nez cilené a odborné naplnuji vySe zminéna ocekdvani intuitivné (srov. napft.
Brockbank, 2002; Doubrava, 2009; Pricha, 2005; Spilkova, 2004, 2008; Strategie, 2005; Valenta,
2006). Na tuto situaci jsme se rozhodli reagovat a v ramci projektt Evropského socidlniho fondu!
proto od podzimu tohoto roku budeme v Akademickém centru osobnostniho rozvoje pfi Ustavu
pedagogickych véd Filozofické fakulty Masarykovy univerzity realizovat systematicky a komplexni
studijni modul zkuSenostniho a reflektivniho uceni, ktery, jak doufdme, umozni studentlim vyrazné
posilit jejich kvalifikacni potencidl a moznost stat se v praxi vitanym expertem podporujicim
implementaci aktivit zkuSenostné reflektivniho uceni.

V nésledujicim textu nas projektovy zdmér strucné predstavime, nejprve vsSak povaziujeme za
nutné pozastavit se kratce nad konceptem zkusenostné reflektivniho uceni.

ZkuSenostné reflektivni uceni

ZkuSenostné reflektivni u¢eni je vychovné vzdélavacim konceptem, jenz ma v pedagogické historii
zapustény velmi hluboké a silné kofeny, a jiz od tficatych let minulého stoleti je spojen s pomérné
extenzivnim rozvojem napfi¢ mnoha védnimi disciplinami. | prfesto je v tuzemském prostfedi az
povailivé ¢asto nahrazovdn relativné lUzce chapanym pojmem zaZitkova pedagogika a spojovan se
znacné redukujici optikou pedagogiky volného ¢asu. Do centra zajmu se tak dostavaji kategorie jako
jsou zazitek a hra, a samotny proces uceni, jeho zakonitosti a souvislosti zUstavaji ¢asto, bohuzel,
ponékud opomijeny.

Samotnych definici zkusenostné reflektivniho uceni je, zda se, presné tolik, kolik autor( se snazi o
jejich vymezeni. Zcela obecné lze nicméné fici, Ze jde o takovy proces uceni, v némz se lidé
individualné nebo ve spolupraci s ostatnimi pokouseji prostfednictvim cilené reflexe a ovérovani Ci
transformace zazitého objevit nové mozZnosti, které nemuseji byt ziejmé z bézné zkusenosti. Takto
nové ziskanym informaci pfifazuji osobni vyznam s individudlnim dopadem na jejich bezprostiedni
Zivotni realitu a jejich fungovani v ni (srv. napf. Boud, Keogh, Walker, 1985; McGill, Warner, Weis,

Yde o projekty Zkusenostni a reflektivni uceni - podpora profesni pfipravy studenti (CZ.1.07/2.2.00/15.0202) a Zkusenostni
uéeni pro praxi - podpora odborné pfipravy stdvajicich/budoucich uéitelt (CZ.1.07/2.2.00/18.0004) podpofené Evropskym
socialnim fondem a statnim rozpoétem CR.
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1989; Mezirow et al.,, 1990; Moon, 2004; Sugerman, 2000). Rozdil mezi ,zkuSenostnim
yreflektivnim® spatfuje pfitom Moon (2004) v tom, Ze zkuSenostni uceni se odehrava ve spojitosti s
,externim zazitkem*“, ktery je hmatatelnym ve vnéjsim svété (situace, hra, apod.), zatimco reflektivni
uceni je spjato s ,internim zazitkem®, ktery je zalezZitosti Cisté vnitfnich procesli védomi. Pro praxi tak
v kone¢ném dusledku nema pfilis cenu jednotlivé linie uceni oddélovat, protoze se vidy déji v
urcitém, vzdjemné provazaném a podminéném cyklu.

Predvalecné vlivy — pragmatismus a gestalt psychologie

ZkuSenostné reflektivni ueni mda dlouhou minulost, ale pomérné kratkou historii. Zarodky
zkugenostné reflektivniho mysleni Ize spatiovat nap¥. jiz v tvrzeni Konfucia pred 450 lety: ,,Rekni mi to
a jd to zapomenu. UkaZ mi to a ja si to mozZnd zapamatuji. Zapoj mné a jd to pochopim”. Jednu z
prvnich propracovanych vzdélavacich koncepci, které se na téma uceni ze zkuSenosti explicitné
zaméruje, vsak jednoznacné ptinesla aZz pragmaticka tradice reprezentovana Deweym a Jamesem.

Dewey sam svoji koncepci progresivni vychovy a zkusenostniho uéeni vymezuje vici tradicnimu
pojeti nasledovné: ,proti ukldddni shora se tu stavi kultivace individuality; proti vnéjsi kazni se stavi
svobodnd cinnost; proti uceni z textu a od ucitel uceni zkusenosti; proti osvojovdni izolovanych
dovednosti a technik drilem stoji jejich osvojovdni jako prostredki k dosahovadni cilti, které vyjadruji
bezprostiedni Zivotni potifeby; proti statickym cilim a vzdéldvacim obsahiim se stavi snaha
seznamovat Zdky s ménicim se svétem” (Dewey, 1938, s. 6). Jak podotyka Singule (1991, s. 11), takto
chapana zkusenost nevede ,jen k vytvdreni zvykd, které fixuji jisty zplsob reakci, ale stdvd se i
procesem, v ném? lidé dobyvaji poznatky o sobé, o svété a v némz se také rozvijeji“.

Neill (2010) a Kolb (1984) poukazuji rovnéz na skutecnost, Ze prestozZe jej Dewey ve své koncepci
nezminuje zcela explicitné, operuje v ni s prvnim nosnym modelem zkuSenostniho uceni, ktery se stal
zakladem dalSiho uvazovani o véci.

Stejné silny vliv na soucasnou podobu zkusSenostné reflektivniho uceni méla bezesporu
myslenkova vychodiska Lewina zdlraznujiciho v rozvoji jedince vyznam skupinové dynamiky a
interaktivnich proces(. V této souvislosti napf. Kolb a Fry (1975) poukazuji na Lewinovo schéma
akéniho vyzkumu a reinterpretuji jej jako cyklus zkusenostniho uceni.

Kromé zminénych myslenkovych linii lze v predvadlecném obdobi obratit pozornost i na
fenomenologickou tradici. Jiz Husserl (2006, s. 57) se totiz snaZi o jasné nazieni ,eidetické struktury
zkusenosti“ a pokousi se o jeji deskripci v mnoha ridznych kontextech.

Dalsi vyvoj — vliv existencialistické, humanistické a konstruktivistické tradice

V povalec¢ném vyvoiji zacinaji nabyvat na vyznamu existencialistické a personalistické sméry a neni
nahodou, Ze svym dlrazem na analyzu proZivani a zkusSenosti ¢lovéka ve svété ovlivnily i podobu
nami sledovaného konceptu. O vyznamu proZzivani clovéka na formujici se zkuSenost hovofi napf.
Rogers (1998), ktery ve své teorii zazitkového uceni vyzdvihuje roli kvality osobniho zazitku a vlastni
iniciativy v procesu jeho uchopovani, pojmenovani a interpretace vyznamu.

K nejvétSimu obrozeni konceptu zkusenostné reflektivniho uceni vsak pfispél Kolb a Fry (1975),
jejichZ teorii bychom mohli zaradit ke konstruktivistickému pojeti (Vince, 1998). Notoricky znamym
vystupem jejich teorie je Ctyf-fazovy cyklus zkuSenostniho uceni zahrnujici faze konkrétniho zazitku,
jeho reflexi a pozorovani, konceptualizaci a zobecnéni, a nakonec i aplikaci do realného Zivota.

Kolb (1976, 1984) definuje v této souvislosti zkusenostni uceni jako proces, béhem néhoz je
znalost utvarena prostfednictvim zkuSenosti ¢i zaZitku. ZaZitek a na jeho zdkladé vytvorena zkusenost
je v cyklu uéeni prevedena do pojmu, které slouzi a vedou k vybéru novych zazitkd, resp. zkusenosti.
Sam Kolb (1984) poukazuje na dva dlivody, proc svlj koncept uéeni nazyvat zkusenostni: prvnim je
uzky vztah k dilu Deweyho, Lewina a Piageta a druhym d(iraz na centraini roli zkusenosti, kterou v
procesu uceni hraje.

Na Kolba posléze navazuje Siroka plejada autord, ktefi rozsifuji cyklus zkusenostniho uceni o nové
prvky (napf. Joplin, 1981; Pfeiffer, Jones, 1985). V tomto ohledu se jako vyznamny fenomén ukazuje
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urcitd zmeéna perspektivy cyklu zkusenostniho uceni, kterou spatfujeme v dlirazu na hluboky vyz
reflexe v procesu uceni. Jiz Gibbs (1988) se napf. zamérfuje na reflexi jako na samostatnou etapu
ucebniho cyklu. Jim vytvoreny reflektivni cyklus zahrnuje nasledujici slozky: v prvni fadé jde o popis
(Co se stalo?), nasledné pak o pocity (Jaké pocity a myslenky pfi dané aktivité jsem prozival?), dale o
hodnoceni (Co dobrého a Spatného si z této situace mohu vzit?) a analyzu (Jaky smysl mGzu vytézit z
této situace?), vysledny zavér (Co dalsiho by se mohlo udélat?) a nakonec jesté akéni plan (Pokud se
dostane ¢lovék do této situace znovu, tak co udéld jinak?).

Tendence k vyzdvizeni vyznamu reflexe je posléze stale vice zfetelnd i u jinych autord operujicich
ponejvice s terminem ,reflektivni uceni” (viz napf. Boud et al.,, 1985; Brockbank, I. et al. 2002;
Mezirow et al., 1990; Moon, 2004; Sugerman, 2000).

Jak je tedy vidét, zkuSenost a jeji plnohodnotna reflexe jsou dvé zakladni a vSudypfitomné
kategorie, s nimiZ ndmi sledované vzdélavaci koncepty v celé své historii operuji a méni se jen dliraz,
hloubka vyznamu a ptipadné konsekvence, které vyslednou preferenci jedné z téchto sloZzek procesu
uceni ovlivriuji. Z tohoto dlvodu se i my, v souladu s fadou autorll (napf. Moon, 2004), pfimlouvame
za uzivani pojmu ,zkusenostné reflektivni uceni”, nebot vnimame dulleZitost jak uceni se skrze
bezprostredni zaZitek/zkusenost, tak jeho kvalitniho a predevsim ucelného reflektivniho zpracovani.

Realizace zkusenostné reflektivniho uceni na Filozofické fakulté Masarykovy univerzity

Jak jsme jiz naznacili v ivodu tohoto ¢lanku, jsme presvédceni o tom, Ze zkuSenostni a reflektivni
uceni predstavuje praxi i vyzkumem provéreny vychovné vzdélavaci koncept umoznujici lidem ucit se
prostfednictvim ziskanych zazitk( a zkuSenosti (ziskanych casto béhem netradi¢nich a zabavnych
¢innosti a aktivit) novym vécem, které maji bezprostredni dopad na jejich osobni ¢i profesni Zivot, a
které Ize jinym zpUsobem ziskavat jen velmi obtizné.

Neni proto nahodou, ze nékteré vychovné vzdélavaci Ukoly v praxi znalosti a dovednosti z této
oblasti vyloZzené predpokladaji — za vsechny napf. jiz zminéna Ucinna realizace programu primarni
prevence socialné patologickych jev(, prace s prifezovymi tématy rdmcovych vzdélavacich program
(osobnostni a socialni vychovy, multikulturni vychovy apod.), osobnostni a socialni rozvoj pracovniku
firemnich tym@ apod. V CR nicméné v tuto chvili prakticky neexistuje jedina systematicka a komplexni
vzdélavaci pfilezitost, v rdmci niz by méli studenti pomahajicich profesi prilezitost potfebné znalosti a
dovednosti z této oblasti ziskat.

To by méla zménit pravé podpora projektl ,,Zkusenostni a reflektivni uceni - podpora profesni
pfipravy studentd” (CZ.1.07/2.2.00/15.0202) a ,ZkuSenostni uceni pro praxi - podpora odborné
pfipravy stdvajicich/budoucich ucitelG” (CZ.1.07/2.2.00/18.0004). Jde o dva synergicky provazané
projekty, které odliSuje koncentrace na jinou cilovou skupinu s odliSnou strukturou vzdélavacich
potieb. Prvni z projektl se tak zaméruje predevsim na prezencni studenty neucitelskych vzdélavacich
program(l univerzity a druhy fesi primarné potreby studenti v kombinované formé.

Cilem obou projektll je vytvofit v rdmci studijniho programu Pedagogika (tedy i studijniho oboru
Socidlni pedagogika) specidlni vzdélavaci modul a pfipravit prostfednictvim néj studenty
pomahajicich profesi, resp. budouci ¢i stavajici ucitele na plnohodnotné vyuziti princip zkusenostné
reflektivniho uceni v rliznorodych oblastech praxe (skola, neziskovy a firemni sektor).

Tento modul bude mit podobu ¢ty semestralniho studia ZkuSenostné reflektivniho uceni a dalSich
pfidruzenych vzdélavacich aktivit, kterych se budou moci jiz od letodniho podzimu zucastnit studenti
patfici do uvedenych cilovych skupin nejen z Filozofické fakulty, ale celé Masarykovy univerzity.

K dalsim projektovym aktivitam bude patfit tvorba tisténych studijnich materialG a odbornych
publikaci, vytvareni e-learningovych studijnich opor a budovani virtudlniho znalostniho prostfedi.
Planovano je také dalsi rozsSifovani odborné knihovny zamérené na zkusenostné reflektivni uceni a
osobnostné socidlni rozvoj a rovnéZ intenzivni podpora odborné komunity prostfednictvim
organizace odbornych konferenci, podpora tvorby a publikace odbornych ¢lankl apod.
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